[bookmark: _GoBack][image: ]Внимание! Горячая линия по организации детского отдыха, качества и безопасности детских товаров

      Консультационный пункт для потребителей филиала ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Кемеровской области-Кузбассе» в городе Ленинске-Кузнецком, городе Полысаево и Ленинск-Кузнецком районе, информирует о том, что 13 мая 2024 года во всех субъектах Российской Федерации стартует тематическая «горячая линия» по вопросам детского отдыха, качества и безопасности детских товаров. 
        В период с 13 мая по 24 мая 2024 года специалисты ответят на вопросы, касающиеся качества и безопасности предоставления услуг детского отдыха с учётом требований действующих нормативных документов, детских товаров (в том числе одежды, обуви, игрушек, детского питания и книжной продукции); дадут рекомендации по выбору организации для детского отдыха и сборах ребенка в детский лагерь.
        Кроме того, специалист подскажет, как правильно составить жалобу, претензию, исковое заявление, или обращение в надзорный орган в случае некачественного оказания услуг отдыха и оздоровления детей или приобретения некачественного товара детского ассортимента.
         Телефоны «горячей линии»: 8-951-615-68-19; 8 (38 456) 5-41-10 (отдел гигиены детей и подростков); 8 (38 456) 3-16-43 работают ежедневно по будням с понедельника по пятницу: с 08-00 час. до 12-00 час., и с 12 - 30 час. до 17-00 час. (в пятницу до 14-30 час.). Получить консультацию можно также задав интересующий вопрос по электронной почте: E-mail: conscentrzpp@yandex.ru.
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